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1  Skratky a pojmy

11 Skratky a pojmy
Skratka Vyznam skratky
Spoloc¢nost Skupina RTI
IN interna norma
EU Eurépska Unia
ESG globalne meratelné kritéria hodnotenia udrzatelnosti, ktoré spajaju
oblast’ zivotného prostredia ("E"), socialne aspekty ("S") a spravu a
riadenie organizacii ("G")
1.2 Pojmy
Pojem Vyklad pojmu
zamestnanec osoba uvedena v organizacnej Strukture skupiny RTI bez ohladu na to, i je

zamestnany v pracovnom pomere alebo pracuje na dohodu o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru, na Zivnostensky list alebo inu

zmluvu

pracovny pomer

zamestnanie v pracovnom pomere, praca na dohodu o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru, na Zivnostensky list alebo

mandatnu zmluvu

platba za urychlené

sa oznaCuje zvyklost zaplatenia malej pefiaznej sumy Statnemu Uradnikovi

vybavenie za urychlenie bezného ukonu organu Statnej spravy. Je to ponuka
zamestnancovi, ktory ma tieto povolenia na starosti, v urcitej pefiaznej sume,
aby dané povolenie udelil bez dodrzania stavenej lehoty.

uplatok je ponuka zamestnancovi, ktory ma udefovanie povoleni na starosti, aj malej

penaznej sumy s ciefom, aby zamestnanec zmenil nazor a povolenie vydal

napriek tomu, Ze nie su splnené vSetky potrebné kritéria.
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sprava sprava zverejnena organizaciou o hospodarskych, environmentalnych

o udrzatelnosti a socialnych vplyvoch spésobenych jej ¢innost'ou s cielom

prezentovat’ jej hodnoty a model riadenia.

2 Predmet

Vedenie spolo¢nosti v skupine RTI je pevne presvedcené, Ze ludské prava su prava a slobody, na ktoré maju
narok vsetky fudské bytosti. Rovnako veri, Ze prijatie a dodrziavanie medzinarodne uznavanych ludskych prav
je neoddelitelnou sucastou vSetkych obchodnych vztahov. Eticky kodex je pre vSetky zuCastnené strany
dolezitym krokom k vytvoreniu dlhodobych a udrzatelnych vztahov s ciefom podporovat bezuhonnost
podnikania smerom k externym zainteresovanym stranam (dodavatelom, zakaznikom, kontrolnym ainym
organom).

3 Rozsah platnosti

Eticky kodex je jednym zo zakladnych dokumentov formovania firemnej kultary skupiny RTI. Kdédex obsahuje
normy spravania, ktoré su zavazneé pre manazment, vietkych zamestnancov ako aj zakaznikov a dodavatefov,
ktori sa zaviazali ho dodrziavat.

4 Zodpovednost’
Za vypracovanie tejto internej normy zodpoveda riaditel pre systémy a bezpecnost alebo nim poverena osoba.

VSetky materialy, ktoré obsahuju déverné informacie a su v papierovej podobe, sa pri ich likvidacii nesmu
vkladat’ do odpadkovych koSov, ale vSetci zamestnanci su povinni ich skartovat.

5 Eticky kédex
5.1 Dovernost’ informacii

Zamestnanci maju pristup k délezitym informaciam, ktoré sa tykaju spolo€nosti, jej vlastnikov, zakaznikov,
dodavatelov a inych tretich stran. Tieto informacie su doverné a za zZiadnych okolnosti nesmu byt zverejfiované
osobam mimo skupiny RTI, a mimo dotknutych zdkaznikov a dodavatelov (d'alej obchodni partneri).
Obchodni partneri nesmu zneuzivat’ déverné informacie za u¢elom zisku alebo Sirit’ faloSné spravy pre
poskodzovanie mena skupiny RTI.

Pocas trvania pracovného pomeru alebo zmluvného vztahu si zamestnanci alebo obchodni partneri povinni
zachovavat’ mianlivost voéi tretim osobam ohladom vSetkych citlivych informaciach bez ohladu na to, ako sa
o nich dozvedeli. Tieto informacie sa nesmu Ziadnym spésobom zneuZit’ pre vlastny prospech alebo v prospech
tretich oséb. Povinnost mi€anlivosti sa vztahuje najma, ale nie vylu¢ne na informacie tykajuce sa zakaznikov,
pripravovanych zakaziek a ponuk, obchodnych partnerov, produktov a cien, u¢tovnych a danovych udajov a
informacii tykajucich sa financnych, obchodnych a technickych dat.

Zamestnanci alebo obchodni partneri mézu poskytovat tretim stranam len tie informacie, ktoré su oficialne
uréené pre verejnost alebo ktoré su bezne dostupné a zname.
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5.2 Konflikt zaujmov

Za konflikt zaujmov sa povazuje vykon konkurencnej €innosti alebo iné konanie, ktoré je v rozpore so zaujmami
spolo€nosti a to najma, ale nie vyluéne nasledovné spravanie:

» negativne ovplyviiovanie rokovani alebo transakcii medzi skupinou RTI a tretimi stranami,

» zneuzivanie majetku spolo¢nosti vo svoj prospech, pbésobenie v pozicii ¢lena predstavenstva,
veduceho pracovnika alebo v priamom pracovnom pomere pre akukolvek spolo¢nost, ktorej
predmet Cinnosti je zhodny alebo podobny s predmetom ¢&innosti skupiny RTI. Tato ¢innost méze
zamestnanec vykonavat len s predchadzajiucim pisomnym suhlasom alebo na zaklade poverenia
Predstavenstva a.s. alebo konatela s.r.o.,

» poskytovanie poradenstva alebo inej pomoci konkurenénej tretej strane,

» pbsobenie v pozicii ¢lena predstavenstva, vediceho pracovnika alebo v priamom pracovhom
pomere pre akukolvek dodavatela skupiny RTI. Tuto ¢innost mdze zamestnanec vykonavat len s
predchadzajucim pisomnym suhlasom Predstavenstva a.s. alebo konatela s.r.o,

» prijimanie a ponukanie osobnych darov, finanénych odmien alebo inych pozornosti s ciefom
ovplyviiovania obchodnych zmluv a transakcii nad hodnotu 100 EUR/rok.

> vyuZivanie svojej pracovnej pozicie na ovplyviiovanie alebo nitenie iného zamestnanca uskutoénit
nie€o, ¢o by malo za vysledok osobny zisk zamestnanca.

5.3 Podvodné a nekalé postupy

Zamestnanci nesmu vyvijat ziadne podvodné alebo nekalé aktivity vratane takych, ktoré sivisia s obchodnymi
partnermi a za ktoré sa povazuju najma, ale nie vyluéne nasledovné:

* kradez, podvod, sprenevera,

* nepravdiva alebo nadmerna fakturacia,

* nepovolené alebo neopravnené ponuknutie a prijatie pefiazi, tovaru alebo sluZieb,

* Ziadost' o preplatenie vydavkovych dokladov na vy3Sie sumy, ako boli skutoéne zrealizované.

Skupina RTI netoleruje Ziadnu formu podplacania a od svojich obchodnych partnerov ofakava, ze nebudu
prijimat’ ani ponukat uplatky Ziadneho druhu.

Ziadny obchodny partner nebude postihovany za to, Ze odmietne zaplatit Gplatok, a to ani vtedy, ak by tym
skupina RTI prisla o obchodnu prilezitost.

Podplacanim sa rozumie kazdé ponuknutie alebo prijatie daru, pdzi¢ky, poplatku, nahrady alebo ¢ohokolvek
hodnotného od inej osoby alebo subjektu, &i uz sukromného alebo verejného, s cielom ovplyvnit alebo podporit
urcité konanie alebo nekonanie, ktoré by za normalnych podmienok a bez podplacania nebolo primerané. V
tomto zmysle podplacanie zahffia akykolvek prevod aktiva neobmedzuje sa len na pefiazné prevody.

Zakaz podplacania sa vztahuje na vSetky krajiny, v ktorych dodavatelia podnikaju so skupinou RTI.

Zakaz podplacania plati bez vynimky, teda aj v pripadoch, ked sa k podplacaniu uchyluju konkurenti alebo ich
dodavatelia, ako aj v krajinach, v ktorych podplacanie ako také nie je nelegalne, pripadne kde je podplacanie
beznou sucastou podnikatelskej praxe.

5.4 Ochrana majetku a dusevného vlastnictva spoloénosti

Kazdy zamestnanec je povinny ochranovat dusevny a hmotny majetok spolo€nosti. Telefény, faxy, elektronicka
posta, internet, ako aj vSetky zariadenia, hardvér a softvér sa pouZivaju zasadne len na pracovné ucely.

Internet je zakazané pouzivat na iné ako pracovné ucely. Je zakdzané stahovanie programov, videi, obrazkov,
hudby a inych objemovo velkych suborov, ktoré nie si nevyhnutné na pracovné ucCely alebo za u&elom
vzdelavania. Rovnako je zakazané prezerat na internete stranky a prenasat’ informacie s nevhodnym obsahom
(erotické stranky, informacie porusujuce zakon, informacie v rozpore s Etickym kdédexom Spolo¢nosti,
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informacie poSkodzujuce zaujmy spolognosti, a pod.). Data v elektronickej podobe, zachytené pisomne alebo
inak zamestnanci nesmu vyuzivat, kopirovat ani prenasat za inym ako pracovnym ucelom.

Mobilné telefény a pevné linky sa pouzivaju v sulade s IN RTI 39: Pouzivanie pracovnych prostriedkov
a zariadeni. Sluzobné motorové vozidla je zakazané pouzivat na sukromné jazdy, ktoré nie su povolené
Standardnym spbésobom.

Zamestnanec spolo¢nosti si neprivlastiuje, nepoZziiava a ani neprepoziCiava majetok spoloénosti bez
dovolenia. Nezakonné privlastnenie majetku spolo¢nosti alebo jeho pouZitie na osobné ucely alebo cudziu
potrebu bez vyslovného povolenia sa povazuje za rovnako zavazné ako priame odcudzenie. Plateny pracovny
Cas zamestnanca sa takisto povazuje za majetok spoloénosti, ktory by sa nemal pouzivat na osobnu potrebu.

55 Alkohol a drogy na pracovisku

Konzumacia alkoholu, pozivanie drog alebo inych omamnych latok je v priestoroch spoloénosti a pred nastupom
do prace zakazana.

Skupina RTI od svojich dodavatelov oakava, Ze prejavia Usilie a primerany Usudok v suvislosti s vyuzivanim
vhodne kvalifikovanych a vySkolenych pracovnikov a zaistia prijatie vhodnych opatreni na zamedzenie uzivania
a zneuzivania alkoholu, drog a pod. svojimi pracovnikmi pri vykone sluzieb v mene RTI.

5.6 Diskriminacia a ochrana ludskych prav
Skupina RTI presadzuje postupy, ktoré:

- zakazuju diskriminaciu alebo obtazovania na zaklade pohlavia, manzelského alebo rodi¢ovského stavu,
etnického alebo ndrodnostného pdvodu, sexudlnej orientacie, ndbozZenskej viery, politickej prisludnosti,
veku, farby pleti, jazyka, narodného alebo socialneho pdvodu, majetku, rodu, zdravotného postihnutia,
Clenstva v odborovych zvazoch alebo iného postavenia,

- zakazuju nuatenu alebo nedobrovolnu pracu,

- nevedu k zadrziavaniu mzdy, davok, majetku alebo dokladov zamestnancov za u¢elom pokracovania
V pracovnopravnom pomere,

- odsudzuju obchodovanie s ludmi,

- podporuju uplatiiovanie prav zamestnancov na dodrzZiavanie zasad alebo praktik alebo na
uspokojovanie potrieb tykajucich sa rasy, narodného alebo socialneho pdvodu, naboZenstva,
zdravotného postihnutia, pohlavia, sexudlnej orientacie, rodinnych povinnosti, &lenstva v odboroch,
politickych nazorov alebo akychkolvek inych podmienok, ak by to viedlo k diskriminacii,

- vytvaraju rdmec pre vyluCenie ohrozovania, zneuZivania, vykoristovania alebo sexualneho
donucovania, vratane gest a fyzického kontaktu.

5.7 Konkurenény boj a dodrziavanie obchodnych obmedzeni

V sulade s pravnymi predpismi na medzinarodnej a narodnej trovni tento kddex a interné pravidla skupiny RTI
zakazuju vSetky nezakonné cenové dohody a iné nekalé dohody o klu€ovych poziadavkach, sadzbach,
zrazkach, poplatkoch a podmienkach medzi konkurentmi (kartelové dohody), ktoré by mohli vylugit, znemoznit,
obmedzit’ alebo narusit estnu hospodarsku sutaz.

Preto su aj dodavatelia povinni vynakladat rovnaké usilie k tomu, aby zaviedli program dodrziavania tychto
zasad na zaistenie, zZe ich zamestnanci od konkurentov, obchodnych partnerov, zakaznikov alebo dodavatelov
neprijmu ani im neposkytnu, €i uz ustne alebo pisomne, ziadne informacie o cenovych dohodach alebo o inych
podmienkach tykajucich sa nesuvisiacej tretej strany.
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Obchodni partneri su povinni reSpektovat’ a dodrziavat’ aktualne platné obmedzenia, sankcie a embargo
na dovoz a vyvoz.

5.8 VSeobecné spravanie

Dbame na to, aby naSa komunikacia bola jasna a konzistentna s ciefom udrzat si doveru zakaznikov, investorov
a ostatnych zainteresovanych stran. Statutarne organy skupiny RTI koordinuju planované komunikaéné a
marketingové pravidla a prijimaju rozhodnutia na zaklade objektivnych kritérii, ktoré nie su v konflikte
S0 zaujmami zainteresovanych stran. Zodpovedni manazéri kontroluju ulozené zakazy, obmedzenia, suhlasy
uradov alebo iné opatrenia tykajuce sa medzindrodnych obchodnych vztahov.

Skupina RTI oCakava, ze jej dodavatelia su vo vSetkych situaciach schopni primerane komunikovat so
spolo¢nostou RTI a jej zakaznikmi.

Dodavatelia su dalej povinni dodrziavat konkrétne poZiadavky, pravidla a nariadenia stanovené skupinou RTI
alebo jej zakaznikmi v oblasti vSeobecného spravania, manipulacie, umiestfovania, nakladky, vykladky a
prepravy tovarov u zakaznikov. Dodavatelia vSak nie su povinni dodrziavat konkrétne poziadavky, ktoré by boli
v rozpore s nariadeniami pre bezpecnost prepravy alebo podobnymi nariadeniami platnymi v oblastiach, kam
alebo kadial vedie trasa prepravy.

Dalej sa od dodavatelov ogakava, ze zaistia, aby ich zariadenia pouzivané pri poskytovani sluzieb boli
spolahlivé, bezpecné a kvalitné, aby spliali vSeobecné a zakonom stanovené Standardy udrzby a aby za
kazdych okolnosti vyhovovali vSetkym bezpe&nostnym nariadeniam a opatreniam.

5.9 Ludské a pracovné prava

Skupina RTI nezamestnava deti a uznava medzinarodné normy tykajuce sa minimalneho veku, v akom deti
mozu pracovat, ako aj to, Ze mladi ludia by mali pracovat’ v inych druhoch zamestnania nez dospeli.

Od dodavatelov sa o€akava, Ze budu dodrZiavat medzinarodne proklamované fudské prava, Ze svojim
zamestnancom poskytnu rovnaké prilezitosti a nebudu ich diskriminovat na zaklade rasy ani pohlavia,
nabozenského presvedcenia, rodinného stavu €i sexualnej orientacie, ani nebudu vyuzivat natenu pracu, ze
budu dodrziavat medzinarodné pravne predpisy o detskej praci. Dodavatelia su povinni pre svojich
zamestnancov vytvarat bezpeéné a zdravé pracovné prostredie, ktoré spifia alebo prekraduje vSetky priebezne
sa meniace zakonné poziadavky.

Skupina RTI svojich dodavatefov vyzyva, aby reSpektovali prava svojich zamestnancov na slobodné
zdruZovanie, vstupovanie do odborovych zvdzov alebo rad pracovnikov a zapajanie sa do kolektivheho
vyjednavania v sulade s vnutro$tatnymi zakonmi a medzindrodnymi konvenciami. Od dodavatelov sa rovnako
oCakava, Ze budu dodrziavat prislusné zakony, nariadenia a odvetvové normy tykajuce sa pracovnych hodin a
minimalnych miezd.

Zamestnanci maju pravo podat zamestnavatefovi staznost v suvislosti s porusenim zasady rovnakého
zaobchadzania, nedodrzanim podmienok Zakonnika prace abezpecnosti v oblasti BOZP a SRB;
zamestnavatel je povinny na staznost bez zbytocného odkladu reagovat, vykonat napravu, zdrzat sa takéhoto
konania a odstranit’ jeho nasledky. Pre ziskanie spatnej vazby od zamestnancov vo vysSie uvedenych oblastiach
mobzu zamestnanci kedykolvek podat podnet.

Staznost a podnety podavaju zamestnanci prostrednictvom e-mailu: podnetyzamestnancov@railtrans.eu alebo
mozu vyuzit' fyzicki schranku, ktorda sa nachadza na 4. poschodi, v priestoroch spolo¢nosti na
Kukuri¢nej 1, Bratislava.
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5.10 Finan¢na zodpovednost’

Skupina RTI buduje dbéveru Sirokej verejnosti, svojich akcionarov a obchodnych partnerov prostrednictvom
riadneho uctovnictva a vykaznictva. Akékolvek nezrovnalosti moézu mat vazne dosledky, preto prisne
dodrziavame zakonné ustanovenia tykajlce sa spravneho vedenia Uc¢tovnictva a finanéného vykaznictva.
Transparentnost a korektnost su nasimi hlavnymi prioritami. Pravidelné finanéné vykazy zverejiiujeme vcéas v
sulade s vnutrostatnymi a medzinarodnymi uétovnymi predpismi.

Dékladne preverujeme totoznost obchodnych partnerov a inych tretich stran, s ktorymi chceme obchodovat.
Nasim deklarovanym cielom je obchodovat vyluéne s obchodnymi partnermi, ktori pésobia v sulade s pravnymi
predpismi a pouzivaju zdroje z legalnych zdrojov. Prichadzajlce platby bezodkladne priradujeme k prisluSnym
sluzbam a zodpovedajucim spbdsobom ich zauctujeme. Zabezpe&ujeme transparentné a otvorené pefiazné toky.

5.11 Ohladuplnost’ k zivotnému prostrediu a udrzatelnost’

Skupina RTI riadi vSetky zname rizika, Skodlivé Gc¢inky, ohrozenia bezpecnosti, zdravia a Zivotného prostredia
a majetku zakaznikov alebo tretich stran, ktoré suvisia s poskytovanymi sluzbami alebo Zelezni¢nou nakladnou
dopravou. Top manazment podporuje dodrziavanie zakonnych a inych predpisov a prijima opatrenia pre
minimalizovanie negativnych dopadov na vSetky zlozky Zivotného prostredia a klimatické zmeny.

Od dodavatefov v SirSom meradle sa oCakava, ze budu dodrziavat vSetky prislusné vnutrostatne a
medzinarodné zakony a nariadenia o ochrane zivotného prostredia. Dodavatelia su dalej podporovani v tom,
aby neustale sledovali a aplikovali metddy a technoldgie minimalizujuce negativne vplyvy na Zivotné prostredie.

Na zaklade uplatnenia Nariadenia EU pre podavanie sprav o udrzatelnosti — ESG interne a rovnako aj
od dodavatelov vyzadujeme dodrziavanie zasad vykazovania — pristupnost’, spolahlivost’, v€asnost,
presnost’, vyvazenost), jasnost’, uplnost’, vyznamnost’ a porovnatelnost.

Skupina RTI sa zavazuje zapojit’ zainteresované strany do identifikacie, pochopenia a reakcie na otazky
a obavy tykajuce sa udrzatelnosti a podavat’ spravy, vysvetlovat' a brat’ zainteresované strany na
zodpovednost’ za rozhodnutia, opatrenia a vysledky.

5.12 Konfliktné polozky

Dodavatelia musia dodrzZiavat vSetky prislusné pravne predpisy a poZiadavky ohladne z&kazu alebo
obmedzenia pouzivania konkrétnych latok — nebezpeéné latky a chemikalie latky, najma tie, ktoré sa uvadzaju
na zozname latok vzbudzujucich velmi velké obavy v kontexte nariadenia REACH. Tieto je potrebné
identifikovat a riadit s ciefom zaistit' ich bezpecné pouzivanie, recyklaciu alebo opatovné pouzitie a likvidaciu.
Vyzadujeme od vSetkych svojich dodavatefov, aby dodavali elektrické a elektronické zariadenia v sulade
s prislusnym nariadenim EU.

Dodavatelia su zaviazani povinnostou sledovat zdroje konflikinych mineralov a podporovat transparentnost’ v
ramci svojho dodavatelského retazca, na tento Ucel prijimat vhodné opatrenia a v koneénom désledku vylugit
pouzivanie vzacnych zdrojov, resp. zdrojov z vysokorizikovych oblasti sveta.

5.13 Systém oznamovania protispolo¢enskej €innosti a nekalych praktik

Eticky kédex skupiny RTI spaja nase zakladné etické hodnoty. Spolo¢ne chranime nasSu spolo¢nost tym, ze sa
ozveme, ked nieCo nie je v poriadku. V pripade, ak ma zamestnanec podozrenie alebo vedomost o
protispolocenskej €innosti alebo inej ako zavaznej protispolo¢enskej ¢innosti, poda oznamenie anonymne alebo
neanonymne nasledovne:
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a) pisomne — listom zodpovednej osobe na adresu: AZC Services, a.s., Budova ORBIS, Rajska 7, 811 08
Bratislava s oznadenim na obalke NEOTVARAT - PROTISPOLOCENSKA CINNOST. Podatelfia takto
oznalenu obalku odovzda do ruk zamestnanca, ktory je povereny vykonavat ¢innosti opravnenej osoby.

b) elektronickou postou na adresu podnet@azcgroup.eu

Uvedena e-mailova schranka bola zriadena vyluéne pre nahlasovanie oznameni a je pristupna 24 hodin denne.
Podrobny popis k oznamovaniu protispolo¢enskej ¢innosti a nekalych praktik sa nachadza v PI 15.

Staznost mézu podat obchodni partneri cez externy kanal na podavanie sprav: compliance@railtrans.eu.
Ugelom systému oznamovania poruseni predpisov je chranit nasu spolonost, oznamovatelov, ako aj véetky
osoby, ktoré prispievaju k vySetrovaniu poruseni predpisov. Systém oznamovatelov zaroven chrani zaujmy
dotknutych os6b. Pre ne plati prezumpcia neviny, pokial sa porusSenie nepreukaze. V dbsledku toho sa
vySetrovanie zaCne len vtedy, ak existuje dévodné podozrenie zo zavazného porusenia pravnych predpisov.
Akékolvek umyselné vyuzivanie systému informovania nebude tolerované.

5.14 Ochrana osobnych udajov

Pre ochranu osobnych udajov uplatiiujeme vSetky platné zasady v sulade s pravnymi poziadavkami.
Vsetky pravidla pre ochranu osobnych udajov musia obchodni partneri dodrziavat’ a spracuvat’ osobné
udaje os6b uréenymi spésobmi.

6 Kontrola

Porusenie ustanoveni Etického kddexu sa bude povazZovat za zavazné poruSenie pracovnej discipliny a méze
viest' k rozviazaniu pracovného pomeru resp. zruSeniu zmluvy alebo dohody podla posudenia generalneho
riaditela alebo konatela.

Akékolvek nedodrZanie tohto kédexu sa vnima velmi vazne a od obchodnych partnerov sa o€akava, Ze
podniknu kroky na napravu daného poru$enia a odstranenie jeho nasledkov, a Ze prijmu primerané opatrenia
na zamedzenie opakovania v buducnosti.

V pripade zavaznych alebo opakovanych poruSeni si spolo¢nost vyhradzuje pravo na okamzité ukoncenie
obchodného vztahu s danym obchodnym partnerom bez zodpovednosti za pripadné Skody.

7 Zaznamy, suvisiace dokumenty

Oznacenie Nazov IN, zaznamu

IN RTI 30 Pracovny poriadok

IN RTI 39 Pouzivanie pracovnych prostriedkov

Pl 15 Oznamovanie protispolo&enskej &innosti
8 Prilohy

n.a.
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